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         Prot n° 0012 -2025/SR - Lombardia   
           Milano, 30 Ottobre 2025          AL DIRIGENTE IL COMPARTIMENTO POLFER LOMBARDIA 
           ALLA SEGRETERIA NAZIONALE ADP 
           e, p.c. 

          AL VISTO DI TUTTO IL PERSONALE S.O. POLFER MILANO  
 

    OGGETTO : Problematiche “Stazioni Sicure” e varie turnisti - Settore Operativo Milano Centrale. 
                     
                             Illustrissimo Sig. Dirigente il Compartimento, queste Segreterie Regionale e Provinciale Milano ADP 

hanno riscontrato, nell’ultima settimana, ma con origini ben più antiche, un corso quasi unanime di lamentele e di 
sentimenti di disillusione da parte di tutto il personale dipendente turnista del Settore Operativo Milano Centrale.   

         Tali lamentele vengono amplificate dall’unanime ed istituzionale riconoscimento degli ottimi risultati 
conseguiti nell’ultimo anno da parte del Compartimento Polfer Lombardia, ed in special modo dal Settore Operativo 
Milano Centrale e dal Servizio Scorte, che hanno classificato lo stesso Compartimento primo in Italia per numero di 
identificati e per l’attività di P.g., tutti numeri aumentati considerevolmente negli ultimi due anni, come da obiettivi 
prefissati dalla Dirigenza. Obiettivi già prefissati dal Sig. Capo della Polizia e da tutte le sottostanti articolazioni 
collegate, che hanno dato lustro anche mediatico al Compartimento Lombardia e che hanno consentito di aumentare 
numericamente il personale dipendente con prima assegnazione di cospicuo numero di Agenti ed Ispettori, con cui è 
stata garantito anche l’Ordine e la Sicurezza Pubblica delle Piazze, ritornate di competenza della Polfer. 

          A fronte però di questo sinergico sforzo professionale e degli eccezionali risultati, non solo non vi è e 
stato, a parere di questa OS, un adeguato ringraziamento premiale, ma anzi si è andati ad incidere sul benessere del 
personale, aumentando a dismisura le mansioni e le responsabilità operative degli operatori turnisti di Milano Centrale 
soprattutto nel servizio di OP Stazioni Sicure e diminuendo, in proporzione, le possibilità di fruizione dei congedi 
ordinari nelle Festività e dimezzando il numero di scorte lunghe pro capite.             

                                Si segnala infatti alla S.V. che risulta richiesto l’ennesimo sacrificio al personale turnista, il quale, 
nonostante l’aumento numerico delle Squadre e degli Ispettori, vede diminuito proporzionalmente il numero di 
colleghi che possono andare contemporaneamente in ferie, con la richiesta IMPROPONIBILE ED INUTILE di avere, 
per le festività di Natale e Capodanno, nr. 2 Ispettori/Sovrintendenti per squadra e nr. 1 equipaggio Taser per turno, 
oltre alla regolamentata prassi di inviare solo nr. 1 operatore per Squadra sulle Scorte Lunghe, con capo squadra che 
riveste un certo grado.         

         Tutto ciò è Mortificante, Disincentivante, Penalizzante ed Ingiusto per il predetto personale, che ha 
dimostrato di raggiungere tutti i risultati richiesti in poco tempo e con qualità professionale degna di nota, e che per 
contro non si vede neanche gratificato nel modo opportuno e giusto, arrivando magari a chiedere ad un Ispettore con 
35 anni di servizio di andare in ferie per la Befana, perché non c’è possibilità a Natale o Capodanno, o chiedere ad un 
Assistente Capo di andare in ferie in un periodo diverso da quello agognato da un anno, per fare l’Invincibile Uomo 
Taser! Altresì tutto il dispositivo delle Piazze, con ben nr. 5 equipaggi per turno e cambi sul posto, in un misto di 
servizio di OP/ Pg / Vigilanza Dinamica/ Statica, che a memoria di questa OS non si è mai visto dal 1981, rischia di 
pregiudicare oggettivamente la Sicurezza Interna alla Stazione Milano Centrale, visto che la maggior parte delle volte 
ci sono SOLO 2 o 3 Pattuglie per controllare un flusso di passeggeri da 150.000 passeggeri a turno, con il rischio 
attentati aumentato sensibilmente per le instabilità internazionali.       

                               Premesso quanto sopra, si chiede alla S.V. di rivalutare il benessere e la premialità del personale,   
riconsiderando da subito i criteri operativi con maggiore elasticità, concedendo ai dipendenti del Settore 
Operativo tutto maggiori spazi di ferie programmate, un numero maggiore di SLP, maggiori segnalazioni 
Premiali ed elasticità funzionale ed operativa nello svolgimento del Servizio nelle Piazze, atteso che la coperta è 
al solito corta, ma il personale ha diritto sacrosanto al giusto riconoscimento e ristoro senza se e senza ma.                              

               Cordialmente     
             IL SEGRETARIO REGIONALE LOMBARDIA ADP                                        IL SEGRETARIO PROVINCIALE MILANO ADP                           Originale Firmato agli Atti                                                    


