
 

Al Signor Direttore la Direzione Affari Generali 

    

  e, per conoscenza 

   Al Signor Direttore la Direzione per le Risorse Umane 

 

   Al Signor Direttore il Centro Sportivo “Tor di Quinto” 

    

 

Oggetto: gravi carenze di organico, logistiche e strutturali presso il Centro Sportivo “Tor di Quinto”. 

Gentilissimo Prefetto Gugliotta, 

 a seguito di segnalazione giunta dalla nostra segreteria provinciale romana,questa O.S. intende porre alla 

Sua attenzione le gravi carenze di organico e logistiche che affliggono il Centro Sportivo della Polizia di Stato 

“Tor di Quinto”, di cui Lei è Direttore “pro tempore”. 

Infatti, il Centro attualmente risulta essere costituito da n. 17 unità di P.S. così suddivisi: 

• Direttore 

• 1 Vice Direttore (Sost. Commissario) 

• 1 Responsabile ufficio personale e servizi (Isp. Sup.) 

• 1 Responsabile Ufficio Ricevimento (Sov.) 

• n. 9 Agenti e assistenti di cui 1 in aspettativa prolungata per gravi motivi familiari da circa 2 anni 

• n. 5 aggregati ad altri uffici (2 Sov. 3 Ass.); 

gli 8 elementi nel ruolo Agenti/Assistenti sono così assegnati: 

• 3 unità ufficio AA.GG. 

• 1 unità ufficio personale  

• 1 unità  ufficio sportivo 

• 1 unità ufficio fitness  

• 2 unità ufficio segreteria. 

Si tenga presente che l’unita appartenente all’ufficio fitness non può essere impiegata in altre mansioni 

in quanto addetto alla preparazione degli atleti nazionali paraolimpici, nonché all’esecuzione di un protocollo 

medico per i malati di sclerosi multipla;  1 unità risulta parzialmente idonea al servizio e può essere quindi 

impiegata soltanto nel quadrante orario 8/20 e sempre affiancato da altro operatore; infine l’operatore in 

servizio presso l’ufficio personale andrà in quiescenza il prossimo anno.   

 



Occorre inoltre considerare che il Centro Sportivo si avvale di un ufficio c.d. “ricevimento” ubicato con 

modalità front/office al 2° piano della struttura e che lo stesso, da ottobre a maggio, dal lunedì al sabato, 

richiede l’impiego di n. 3 operatori (n. 1 diurno en. 2 pomeridiano e serale) e n. 1-2 operatori la domenica; 

nel periodo estivo invece, da giugno a settembre, occorrono n.4 operatori (n. 2 diurni e n. 2 pomeridiano e 

serale) operatori giornalieri dal lunedì alla domenica. 

 

Come se non bastasse, il personale viene prelevato a rotazione dai propri uffici di appartenenza con 

grave disagio di quello stesso personale e dell’ufficio di riferimento che risulta quindi privo di operatori con 

conseguente penalizzazione per l’evasione delle pratiche assegnate che dovranno essere comunque evase, 

dallo stesso personale, con un ulteriore aggravio di lavoro sugli stessi agenti impiegati.   

 

Alla luce di quanto sopra esposto appare evidente che il Centro Sportivo risulti carente di personale nel 

ruolo Assistenti/Agenti ed è altrettanto evidente che gli operatori in forza al circolo subiscano un carico di 

lavoro esasperante, costretti a turni lavorativi non previsti dall’accordo nazionale quadro (pomeriggio+sera e 

il giorno seguente mattina+pomeriggio),spesso prestando prima servizio presso l’ufficio ricevimento 

(front/office), poi di completare il proprio turno lavorativo nei rispettivi uffici di appartenenza. 

 

Tale situazione diviene ancora più palese e soprattutto grave nei giorni festivi, in cui presso il 

front/office viene impiegato un solo operatore nel turno 8/fine! 

 

E un intervento urgente dovrebbe essere eseguito proprio sula suddetta postazione, infatti il front/office 

risulta essere di tipo “ open space”, confinante con altre postazioni assegnate ad enti privati convenzionati 

con il Centro Sportivo, compromettendo in tal modo la privacy di fruitori ed operatori e senza le necessarie 

condizioni di sicurezza, considerati gli incassi che nel periodo delle iscrizioni e durante la stagione estiva 

possono raggiungere anche gli 8'000/9’000 Euro giornalieri.  

 

Una possibile soluzione potrebbe consistere nel rendere isolata la postazione dalle altre, mediante 

istallazione di vetrate e porte a vetro, evitando così di dover trasferire ogni sera tutta la cancelleria, i 

fascicoli,  il registratore di cassa, il terminale p.o.s. ed altro materiale dell’Amministrazione. Tale modifica 

poi, consentirebbe di poter meglio climatizzare l’ambiente che in estate risulta surriscaldato e glaciale 

d’inverno, in quanto ubicato sul ballatoio sovrastante la hall e servito da soli 2 condizionatori assolutamente 

inutili perché posti in uno spazio aperto grande centinaia di metri quadrati.    

 

Questa O.S. chiede di intervenire urgentemente per risolvere una situazione precaria, non idonea al 

rispetto del lavoro, della dignità degli operatori di Polizia e che sicuramente creerà notevoli disservizi, tanto 

non rendere più il Centro Sportivo un “fiore all’occhiello” della Polizia di Stato, come da sempre definito, 

anche ultimamente dal Signor Capo della Polizia. 

 

E per tamponare questa emergenza potrebbe di certo tornare utile: 

 

• il “rientro” al Centro dei 4 aggregati alle Fiamme Oro, che comunque prestano servizio all’interno della 

struttura come istruttori; 

• incaricare un elemento delle Fiamme Oro, che hanno chiesto ed ottenuto la gestione degli spazi acquatici 

e della palestra, anche per la gestione degli incassi derivanti dalle attività svolte nei citati spazi. 

Certi della Sua attenzione alle problematiche descritte e auspicando la possibilità di un incontro in 

tempi brevi per approfondire la questione, si coglie l’occasione per porgere i più Cordiali saluti e si resta in 

attesa di un gradito riscontro. 

Distinti saluti 

Roma, 07 novembre2018 

 

                                                                                       Il Segretario Generale ADP Gaspare Maiorana 

Originale firmato agli atti 


